Arzte zunehmend digitaler aufgestellt

Videovisite erméglicht Sichtbefunde / Abrechnung auch flr Kassenpatienten / Pilotprojekte mit der Uni Libeck

GroBenbr./Heiligenh. — Fortset-
2ung von Seite 1. Sicher ist sich
Schrader, dass die Videowvi-
site micht auf die Pandemie
beschrinkt bleiben wird,
sondern auch in Zukunft
weiter fortgefiihrt werden
soll. Und das ist auch ganz
im Sinne von Dr. Mahle, der
einen weiteren Vorteil der
Videovisite darin sieht, dass
man sich iiber das Tablet se-
hen und direkt austauschen
kann. Die Bewohner hiitten
auf diese Weise einen relativ
direkten Arzikontakt mit-
hilfe einer Pflegekraft, die
den Patienten bei der Video-
visite unterstiitzt. So brich-
te man rasche medizinische
Ergebnisse und ,Socialising™
unter einen Hut.

LKlar, wir kénnen den Pa-
tienten nicht anfassen und
konnen nur Sichtbefunde
stellen”, erklirt er die Ein-
schrinkung. Vieles, was mit
der Haut, den Augen oder
Gewebeschwellungen  zu
tun habe, kinne man auf
diese Weise jedoch gut diag-
nostizieren. .Bei allem, was
mit den Hinden untersucht
oder mit dem Stethoskop
abgehdrt werden muss, ist
die Videosprechstunde be-
ziehungsweise die -visite
keine Hilfe", lisst der Haus-
arzt wissern.

Die Videosprechstunde
beziehungsweise -visite wer-
de ganz normal im Praxisbe-
triebssystem dokumentiert.
<Die Abrechnungsvorausset-
zungen sind von den Kasse-
nirzilichen Vereinigungen
geschaffen worden®, ist
Dr. Méhle froh, dass nicht

Allgemein- und Sportmedizinerin Gunhild Gille bietet ihren Patienten in Zelten von Corona

nicht nur Telefon-, sondern auch Videosprechstunden an.

mehr nur Privatpatienten
den Service nutzen kinnen,
sondern auch alle gesetzlich
Krankenversicherten.  So-
wohl Dr. Mahle als auch Dr.
Johannes Gerber bieten den
Service der Videosprech-
stunde gern allen Patienten
an, nicht nur den Risikopati-
enten.

Telemedizinisch
gut aufgestellt

Nicht erst seit Corona
steht das Thema Digitalisie-
rung bei Haus- und Fachirz-
ten gleichermafen auf dem
Plan. Viele bieten ihren Pati-
enten schon linger den Ser-
vice an, iiber die Homepage
Rezepte zu bestellen oder
Termine zu buchen. Ebenso
haben sich Arzte vermehrt
dazu entschlossen, eine Vi-
deosprechstunde ins Leben
zu rufen, der momentan

eine bedeutende Rolle beim
Schutz der Patienten vor der
Ansteckung mit dem Coron-
avirus zukommt. So ist es
fiir Hals-Nasen-Ohren-Arzt
Dr. Christopher Harnisch,
der neben seiner Praxis in
Heiligenhafen auch Sprech-
stunde in der Praxis von
Kinderarzt Hans Rimer-
mann auf Fehmarn halt,
eine Selbstverstindlichkeit,
mindestens in Zeiten von
Corona auch Videosprech-
stunden anzubieten. Dem
schlielft sich Gunhild Gille,
Mlgemein- und Sportmedizi-
nerin in Heiligenhafen, an,
die sich sehr engagiert um
Coronamafnahmen in Arzt-
praxen kiimmert. Ebenfalls
ist Heiligenhafens Nerven-
arzt Dr. Jirgen Rodenhau-
sen diesem Thema gegen-
iiber sehr offen: ,Auch ich
habe die Videosprechstunde
schon installiert und wer-
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de diese meinen Patienten
zeitnah anbieten.” In Olden-
burg ist unter anderem Ner-
venarzt Dr. Gerd Evert mit
Video- und Telefonsprech-
stunden am Start, und Neu-
rologe Dr. Gunnar Neumann
hiilt neben seiner tiglichen
Prisenzsprechstunde eine
Telefonsprechstunde fiir sei-
ne Patienten vor.
Voraussetzungen fiir
die Teilnahme ist ein pas-
sendes Endgerit — Smart-
phone oder Computer mit
Kamera — sowie eine Inter-
netverbindung. Uber einen
Link auf der Webseite des
Arztehauses  (fehmarnsund.
care) kommt man zur ,Click
Doc*-Videosprechstunde.
Mit einem Code, den der
Patient zuvor per SMS oder
E-Mail erhalten hat, kann er
sich einloggen und betritt
ein virtuelles Wartezimmer.
Der Arzt meldet sich eben-

falls im System an und ruft
die Patienten auf. Derzeit
sei die Videosprechstunde
in den meisten Fillen keine
Entlastung, sondern ein Ser-
vice fiir die Patienten, der
besonders in Zeiten der Pan-
demie wichtig sei, sind sich
die Arzte Mohle und Gerber
einig.

Lingst Realitit und nicht
mehr in den Sternen stehi:
Der Praxisverbund hat so-
wohl im telemedizinischen
als auch im digitalen Be-
reich einiges zu bieten. Im
Bereich Telemedizin gebe es
zwei Pilotprojekte im Rah-
men einer Studie in Zusam-
menarbeit mit der Universi-
tit Libeck, erklirt Dr. Méhle
und erginzt, dies sei zum
einen die telemedizinische
Facharztkonsultation, der
derzeit mehrere Augeniirz-
te angeschlossen seien, so-
dass es innerhalb von einer
Viertelstunde miglich sei,
einen Patienten mit Augen-
problemen einem Augen-
arzt vorzustellen, der dann
eine Ferndiagnose stelle. Die
Kameratechnik sei heute so
gut, dass dies chne Proble-
me miglich sei. .Geplant
ist, weitere Fachirzte wie
Rheumatologen oder Der-
matologen  einzubinden®,
lisst er wissen.

Das zweite Angebot ist
ein  Telemedizin-Rucksack
fiir die nichtirztliche Pra-
xisassistentin (NiPa) Yvon-
ne Kriiger, die mithilfe des
Rucksacks mit elektroni-
schen Messgeriten bei ei-
nem Hausbesuch eine Di-
agnose stellen kann. Uber

ihr Smartphone oder Tablet
kann sie eine Videoverbin-
dung zur Praxis aufbauen,
die diagnostischen Daten in
die Praxis tibermitteln und
mit dem Arzt konferieren.
Leider sei dieses Angebot
aufprund der Corona-Pan-
demie nicht sinnvoll, da die
Hausbesuche zum Schutz
der Patienten auf ein Mini-
mum heruntergefahren sei-
en, bedauert GroBenbrodes
Hausarzt.

Sowohl er als auch Dr.
Gerber finden die digitalen
und telemedizinischen As-
pekte wichtig. So gebe es bei-
spielsweise beim Arztehaus
Fehmarn die Moglichkeit,
iiber die Homepage Rezep-
te zu bestellen und Termine
zu buchen. Aulerdem ligen
mittlerweile fast alle Patien-
tenakten ausschlielich di-
gital vor. Selbstverstindlich
sel es, dass mit dem Perso-
nal fiber den Online-Dienst
Zoom" Videobesprechun-
gen stattfinden.

In Zukunft soll das di-
gitale Empfangen und Ver-
schicken von Befunden in
Angriff genommen werden.
Eine weitere Idee ist das Vi-
decfeedback-Training, das
praxisintern laufen soll. Da-
bei will sich das Personal
gegenseitig bei Patienten-
konsultationen filmen und
diese anschliefend analy-
sieren. Momentan bleibt je-
doch erst einmal abzuwar-
ten, was in der nichsten
Zeit, wenn wieder vermehrt
Touristen ins Land kommen,
auf die hiesigen Arztpraxen
zukommt.
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